
PROGRAM  2. – 4. juni

Seminarium Användarföreningen 2009

Tisdag 2. juni:

Kl. 20.00 Get together middag på Qulity Spa & Resort Strömstad

Onsdag 3. juni:

Kl. 8.30 – 8.35 Välkomna

Kl. 8.35 – 9.00 Årsmöte

Kl. 9.00 – 9.30 n Kundcase Quality Spa & Resort Strömstad 

Kl. 9.30 – 10.00 Mobila klienter v. Åke Larsson, Pre Sales Manager, Alcatel-Lucent

Kl. 10.00 – 10.15 Kaffepaus

Kl. 10.15 – 10.40 n Alcatel-Lucent IT infrastruktur portfölj med mobilitet och säkerhet 
v. Johan Rågmo, Business Development Manager, Alcatel-Lucent

Kl. 10.40 – 11.25 Alcatel-Lucent Business Partner. Partnern gör en presentation av sin organisation, vilka de är, 
och vad de kan samt en presentation av kundcase

Kl. 11.25 – 11.35 Kort paus

Kl. 11.35 – 12.15 Alcatel-Lucent Business Partner. Partnern gör en presentation av sin organisation, vilka de är 
och vad de kan samt presentation av kundcase

Kl. 12.15 – 13.00 Lunch

Kl. 13.00 – 13.40 SMS – tjänster som informationsmedia. 
Styrelsen sätter i gång en diskussion omkring ämnet, och sedan får deltagarna vara med: 
n Kan jag dra nytta av det? 
n Är det något för ditt företag? 
n Vad kan det användas till? 

Kl. 13.40 – 14.00 Kaffepaus och inddeling i workshops

Kl. 14.00 – 15.15 Workshops:
Erfarenhetsutveckling mellan användarna. 

Ämnen tas från ”listan över diskussionsämnen”
Business Partners, Styrelsen och Alcatel-Lucent går runt och bidrar i diskussionerna. 

Kl. 15.15 – 15.40 Uppsummering av workshops, och slut på dag 1

Kl. 15.40 – 16.00 Kaffepaus, och deltagarna delas in till spabehandling eller stadsguidning Strömstad efter 
förbestämda val, gjorda vid anmälningen

Kl. 16.00 – 18.00 Spabehandling eller stadsguidning Strömstad

Kl. 19.00 – 24.00 Middag: Spännande skärgårdstur till Kosteröerna – 
båttur, natursafari och trevlig middag på Sundets Skaldjurscafé



Torsdag 4. juni:

Kl. 9.00 – 9.05 Välkomna till dag 2

Kl. 9.05 – 9.30 Bosch Alarmsystem:
Hvad kan Bosch Alarmsystem erbjuda?

Kl. 9.30 – 10.30 n Alcatel-Lucents interaktioner mot MSFT OCS,
med fokus på  ALU:s integration med OCS, som visar kundens skydd av deras existerande 
investeringar samt fördelen med ALU som leverantör av både telefoni och 
unified communications. 
Kai Nordtømme, Business Development Manager, Alcatel-Lucent 

Kl. 10.30 – 10.50 Kaffepaus

Kl. 10.50 – 11.50 n OCS fortsätter –
Inlägg av Business Partners TDC och Intelecom.
Vad är partnernas syn på OCS?

Kl. 11.50 – 12.00 Tack för den här gången

Kl. 12.00 – 12.45 Lunch

Slut på dagen, och transport till flygplats/stationer.
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